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パソコン同好会月例会開催案内兼活動報告書 

 

2023 年 4 月度（第 309 回） 

 

 

日時：2023 年 4 月 22 日 13：30~16：00（予定） 

場所：クラブハウス１F 会議室 

参加者：（以下敬称略） 長谷川、江川、八田、塚本、中西、柴田 合計 6 名 

門開閉担当：八田さん 

 

内容 

1 コマ目：案内役は柴田 

予定：Google アプリの再評価、Google にログインすると各種無料ソフトがつかえるようになる。各種

ソフトの概要を勉強する。まずは各メンバーの ID を確認し、各自ログインしてみる。 

報告：Google アプリ利用時の基本条件として自己アカウントでサインインがあるので参加者全員のア

カウント状況を確認した。資料に従ってどのようなアプリが利用可能かを確認した。主なアプリとし

て Gmail など 11 種類がある。資料のページが多いので説明は次回に持ち込むことになった。 

 

2 コマ目：案内役は柴田 

予定：Windows11 を再び快適に使う。昨年度 Win11 の各種設定について勉強したが、今年度メンバー

の Win11 パソコンの保有率も上がり再度講座で勉強することに意味が増してきた。第 1 回はデスクト

ップのアイコン配列、スタートメニューについて勉強する。 

報告：Win11 のデスクトップの基本。起動時の画面の各部所の名前を確認。以前はタスクトレイと呼

ばれていた部分はタスクバーとなった。その他 IME などの部分はシステムトレイとなった。次にスタ

ートポタンからピン留めされているアプリ群を確認。以前はタイルと呼ばれているのは廃止され、ア

プリのアイコンがデスクトップの中央に表示されるようになった。大きな変化である。さらに以前は

スタートボタンで左側にアルファベット順に全てのアプリが表示されていたが、新しくは右上肩の「全

てのアプリ」文字列をクリックすることになった。 

 

3 コマ目：案内役は柴田 

予定：文字入力の基本実習。パソコンの運用上不可欠なのが文字入力です。ブラインドタッチは無理と

してもいろいろな文字をどう入力するか実習してみる。まず最初に指の定位置を知るから始めます。 

報告：文字入力の基本を予定していたが、八田さんの疑問質問コーナーとなった。質問としてある日パ

ソコンを起動したらほぼすべてのデスクトップアイコンが消えており何が起こったのか分からない。

幸い元データは外付け HDD に保存していたのでコピーして復帰はできたが再度起こるか不安。答え

としては原因は不明であるが、マイクロソフトへの問い合わせ方を次のコマで説明するのでこれを使

って MS へ問い合わせてはどうかとした。あとタッチパッドのポインターが突然動作しなくなった問

題があったが再起動したら問題解決したという報告もあった。 



 

4 コマ目：その他 

予定：お困りごと体験談コーナー。パソコンの各種問題解決に役立つ方法。メーカーに問い合わせると

それはマイクロソフトの問題と言われて途方に暮れた時のお助け方法はこれだ。マイクロソフトをメ

ールのやり取りで解決。 

報告：マイクロソフトのユーザーサポート電話が廃止されたので電話に代わる問い合わせ方法を紹介

した。まずスタートボタンから全てのアプリを表示させて下にある「あいうえお順」部部に移動し、そ

の中から？マークの付いたアイコンの「問い合わせ」をクリックする。次に現れる画面で質問を入力し

エンターすると、画面下部に青地に白文字「サポートへのお問い合わせ」ボタンが現れるのでクリック

すると送信される。MS からの回答は Win11 ログイン時の ID メールアドレスへ来る。 

 

注：その他 

雑談の中で詐欺まがいの電話がよくかかってくるというのがあった。銀行を名乗る、警察を名乗る、役所を名乗

るなどいろいろな手口が知られている。そもそも自分の家にこれらの電話がくるのは個人情報がいつの間にか漏

洩している訳だが、その手口が気になったので ChatGPT で調べてみると以下の返事があった。どれももっとも

という感じです。即ち残念ながら情報漏洩は漏れるべくして漏れるとなります。情報は金になるからです。 

参考まで。 

 

 

 以上 


